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Informazioni sul trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il sito web di H2H Digital Solutions 
S.r.l. ai sensi dell'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

Versione 0.1 – 22.11.2024 

PERCHÉ QUESTE INFORMAZIONI  

Ai sensi del Regolamento (UE 2016/679 (di seguito “Regolamento”), questa pagina descrive le modalità di 
trattamento dei dati personali (di seguito “Dati) degli utenti che consultano il sito web del Titolare del trattamento 
H2H Digital Solutions S.r.l. (di seguito “Titolare”) accessibili per via telematica al seguente indirizzo: 
www.h2hdigitalsolutions.com. 

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali 
eventualmente pubblicati nei siti, ma riferiti a risorse esterne al dominio del Titolare. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

A seguito della consultazione dei siti sopra elencati possono essere trattati Dati relativi a persone fisiche 
identificate o identificabili. 

Titolare del trattamento è: 
H2H Digital Solutions S.r.l. con sede in Via U. Poli, 4 – 40069 Zola Predosa (BO)/IT 
e-mail: privacy-h2hdocumentsolutions-srl@rekeep.com - PEC: h2hdigital@pec.rekeep.com. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI  

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo: 
H2H Digital Solutions S.r.l. - Responsabile della Protezione dei dati personali, Via U. Poli, 4 – 40069 Zola Predosa 
(BO)/IT – e-mail: h2hdigitalsolutions.dpo@rekeep.com. 
 
MODALITÀ DEL TRATTAMENTO, DESTINATARI DEI DATI, TRASFERIMENTO DEI DATI   

I Dati sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui 
sono stati raccolti. Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei Dati, usi illeciti o non 
corretti ed accessi non autorizzati in ottemperanza agli obblighi di adeguamento a misure minime di sicurezza. Il 
Titolare la informa che, per fornire un servizio completo il proprio sito potrebbe contenere link ad altri siti web, non 
gestiti dallo stesso di cui non è da ritenersi responsabile in termini di errore, cookie, contenuti/pubblicazioni non 
lecito e lesive e offensive per la dignità e la morale pubblica, pubblicità e promozione in generale, banner o file 
non conformi alle disposizioni normative dell’ordinamento giuridico italiano e alla normativa nazionale ed 
europea sul trattamento dei dati personali. 

Sono destinatari dei Dati raccolti a seguito della consultazione di alcuni dei servizi sopra elencati i seguenti 
soggetti designati dal Titolare, ai sensi dell'articolo 28 del Regolamento, quali Responsabili del trattamento dei 
dati personali, i quali, a loro volta, possono designare Sub-responsabili del trattamento per le finalità qui 
specificate nel rispetto delle disposizioni del medesimo citato articolo: 

- D&P S.r.l. quale fornitore dei servizi di sviluppo, erogazione, gestione operativa e sicurezza delle 
piattaforme tecnologiche del sito accessibile per via telematica al seguente indirizzo 
www.h2hdigitalsolutions.com. 

Inoltre, ai fini e nei tempi strettamente necessari e indispensabili all’esecuzione di quanto sopra indicato, i Dati 
potranno essere destinati a soggetti outsourcer prestatori di servizi per il Titolare e comunicati a soggetti terzi che, 
in qualità di Titolari autonomi del trattamento, potranno essere legittimati per legge ad accedervi. 
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Il trattamento avverrà con modalità idonee a garantirne la sicurezza e la riservatezza, avendo, il Titolare, adottato 
specifiche misure di sicurezza osservate per prevenire la perdita dei Dati, gli usi illeciti o non corretti e gli accessi 
non autorizzati; inoltre, i Dati sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a 
conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti. 

Per le medesime finalità, se necessario, i Dati possono essere comunicati al di fuori del territorio nazionale, ma 
sempre in Paesi/Stati membri della Comunità Europea. 

I Dati non saranno oggetto di diffusione e di trasferimento verso Paesi extra UE. 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

I Dati di seguito indicati, sono trattati dal Titolare nell’esecuzione della propria attività imprenditoriale secondo la 
realizzazione di un contratto e delle relative attività precontrattuali su richiesta dell’interessato, nell’esercizio del 
proprio legittimo interesse per la personalizzazione del sito web al fine di migliorare l'esperienza di navigazione 
dell'utente, di favorire l’analisi web in termini di connettività, di verificare il numero di visitatori, di monitorare e 
garantire la sicurezza delle proprie reti, la prevenzione e l’accertamento di reati informatici e, ove necessario, 
trattati a seguito della raccolta del consenso dell’interessato. 

TIPI DI DATI TRATTATI E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Dati di navigazione  

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono, nel corso 
del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di 
comunicazione di Internet. Si tratta d’informazioni che non sono raccolte per essere associate ad interessati 
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti 
da terzi, permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio 
dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource 
Identifier/Locator) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al 
server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) e altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. 
Questi dati sono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del sito e per 
controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati immediatamente dopo l’elaborazione e comunque 
non persisteranno più di sette giorni fatte salve eventuali necessità di accertamento di reati da parte dell’Autorità 
giudiziaria. 

Dati comunicati dall’utente  

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto del Titolare, i messaggi privati inviati 
dagli utenti ai profili/pagine sui social media (laddove questa possibilità sia prevista), nonché la compilazione e 
l'inoltro dei form/moduli presenti sul sito del Titolare, comportano l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, 
necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. 

Specifiche informative verranno pubblicate di volta in volta, nelle pagine del sito del Titolare predisposte per 
l'erogazione di determinati servizi ovvero per la partecipazione a specifiche iniziative. 

Cookie e sistemi di tracciamento 

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti. Per maggiore informazione di dettaglio si rimanda alla 
Cookie Policy pubblicata sul sito www.h2hdigitalsolutions.com. 

Informazioni circa il trattamento dei dati personali effettuato attraverso le piattaforme di Social Media 
utilizzate dal Titolare. 

http://www.h2hdigitalsolutions.com/
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Circa i trattamenti di dati personali effettuati dai gestori delle piattaforme di Social Media utilizzate dal Titolare si 
rimanda alle informazioni da questi rese attraverso le rispettive privacy policy. Il Titolare tratta i dati personali 
conferiti dall'utenza attraverso le pagine delle piattaforme di Social Media dedicate, esclusivamente per gestire le 
interazioni con l'utenza (commenti, post pubblici, etc.) e nel rispetto della normativa vigente.  

DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

Gli interessati hanno diritto di ottenere dal Titolare, nei casi previsti, l’accesso ai propri dati personali e la rettifica 
o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento stesso 
(artt.15 e ss. del Regolamento). L’apposita istanza è presentata contattando il Titolare e il Responsabile per la 
protezione dei dati presso: 

H2H Digital Solutions S.r.l. Via U. Poli, 4 – 40069 Zola Predosa (BO)/IT 
e-mail: privacy-h2hdigitalsolutions-srl@rekeep.com - h2hdigitalsolutions.dpo@rekeep.com 
PEC: h2hdigital@pec.rekeep.com 
L’interessato ha, inoltre, di diritto di proporre autonomamente reclamo a un’Autorità di controllo, segnatamente 
nello Stato membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione. 
Autorità Garante Italiana per la protezione dei dati personali www.garanteprivacy.it  

MODIFICHE ALLA PRESENTE PRIVACY POLICY 

Il Titolare si riserva il diritto di aggiornare la presente privacy policy per adeguarla al diritto sopravveniente e a 
eventuali variazioni ai trattamenti svolti e alle misure agli stessi applicate.  In caso di modifiche alla presente 
privacy policy da parte del Titolare, verrà visualizzata la parola “aggiornamento” accanto al collegamento “Privacy 
Policy” nel footer di home page del sito web.  
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